ЗВІТ
КП «Здолбунівводоканал»

про роботу підприємства

за 2025 рік
КП «Здолбунівводоканал» є комунальною власністю територіальної громади міста Здолбунів. Підприємство засноване у 2003 році.

Станом на 31.12.2025 року на підприємстві працювало 80 чоловік, а саме:

· Інженерно-технічні працівники – 24 чол.

· Робітники – 56 чол.
Станом на 31.12.2025 року на балансі та обслуговуванні підприємства знаходяться:

7 артезіанських свердловин (ВНС першого підйому).
Середньодобова подача води на місто становила 2,41 тис.м3/добу.

· 1 ВНС по вул. Старомильська 14 (ВНС другого підйому)
На ВНС функціонують 2 резервуари чистої води /РЧВ/ об’ємом 1 і 3 тис. м³.
Для знезараження води встановлено блочну електролізну установку для виготовлення гіпохлориту натрію з кухонної солі. 
· 4-ри підвищувальні водопровідні насосні станції.
· 7 каналізаційних насосних станцій. 

· 41,97 км водопровідних мереж, з них:
· чавунних – 14,588 км,

· сталевих – 7,532 км, 

· пластмасових – 19,85 км. 


Термін експлуатації 9,679 км вищезгаданих мереж більше 30 років, а 11,863 км – більше 50 років.
· 52,34 км каналізаційних мереж, з них:

· чавунних – 23,205 км,

· вуличних мереж азбестоцементних – 10,1168 км, 

· пластмасових – 9,46206 км,

· залізобетонних – 6,0961 км,

· керамічних – 3,17004 км,

· стальних – 0,2935 км. 


Термін експлуатації 3,2 км вищезгаданих мереж 35 років, а 13,9179 км – понад 50 років.
· 367 оглядових водопровідних колодязі.
· 101 пожежний гідрант.
Для виконання ремонту насосних агрегатів, запірної арматури, технологічного, електротехнічного обладнання підприємство має механічну майстерню з необхідним парком верстатного обладнання:

· верстат свердлильний вертикальний

- 1 (55 років);

· верстат токарний 




- 1 (50 років);

· зварювальний трансформатор 


- 1 (35 років);

· компресор пересувний 




- 1 (32 роки);

· зварювальний агрегат САК 



- 1 (31 рік);

· верстат свердлильний настільний 


- 1 (24 роки); 

· заточний станок





- 1 (22 роки);

· насоси відкачувальні




- 1 (14 років); 

· компресор 






- 1 (7 років);

· газозварювальне обладнання 


          - 2 (5 років);

 Для стабільної роботи в умовах віялових та аварійних відключень електроенергії наявні наступні електрогенеруючі установки (таблиця 1): 

Таблиця 1
	     №
	Балансова назва
	Модель генератора
	Кошти
	кВт
	Місце використання

	
	
	
	
	
	

	1
	Дизель-генераторна установка (DJ 33 BD)
	DJ 33 BD
	Грант
	24
	КНС-1 (Стефановича, 6а)

	2
	Дизельний генератор DE-81 PRS   

вартість 684484,80 грн
	DE-81 PRS
	Кошти міського бюджету
	72
	КНС-2 (Нова,16)

	3
	Електрогенераторна установка
KJ POWER 5KJA53ATSB
вартість 574798,00 грн
	5KJA53  ATSB
	Кошти міського бюджету
	36
	КНС-3

(пров.Гончара, 1)

	4
	Електрогенераторна установка KJ POWER 5KJA53ATSB
вартість 574798,00 грн
	5KJA53ATSB
	Кошти міського бюджету
	36
	КНС-4

(Заводська, 14б)



	5
	Електрогенераторна установка DAREX ENERGY DE-75 PRS Zn
вартість 649642,00 грн
	DE-75 PRS Zn
	Кошти міського бюджету
	50
	Адмінбудівля Незалежності, 13

	6
	Генератор GUCBIR JGR110
	GJR
	Грант (Говерла)
	80
	ВНС

	7
	Генератор 95-100 kW FOGO SH/ Z/O/O/
	FD125iS
	Гром.орг. «Єдина громада Полісся»
	99
	ВНС

	8
	Генератор Pramac РХ5000 з бензиновим двигуном 3,8 кВт
	Pramac РХ5000
	Грант
	
	Переданий Держ Казначейській службі

	9
	Бензиновий генератор GUCBIR GENERATORGJB9500-E
	GJB9500-E
	Грант
	7,5


	На поривах

	10
	Генератор інверторний 4 шт
	Scheppach  SG 3400i
	Благод.орг. «Синьожовтий хрест»
	3,4
	На підкачуючі насосні установки

	11
	Генераторна установка   Diesel Генератор   230&400V  inkl.ATS-Box   Wartungsset  APD 13000Q - 2 шт.
	Wartungsset APD  13000Q
	Благод.орг. «Синьожовтий хрест»
	13
	На підкачуючі насосні установки


За  2025 рік:

• піднято води власними водозаборами 880,04 тис.м³

• реалізовано 615,08 тис.м³ води;

• зібрано та передано на очисні споруди КП “Рівнеоблводоканал”                 571,8 тис.м³ стічних вод.

Вода піднята з артсвердловин відповідає ДСанПіНу по мікробіологічних і сантехнічних показниках і  утримується вміст залишкового хлору на виході в мережу в межах 0,3-0,5 мг/л води.

У 2025 році Рівненським лабораторним центром проводено наступні дослідження води :

- повний санітарно-хімічний аналіз води із свердловин, на виході з насосної в мережу;

- скорочений санітарно-хімічний аналіз води на виході з насосної в мережу, з водорозбірної колонки по вул. Коротка;

- санітарно-мікробіологічний аналіз води із свердловин, на виході з                                                            насосної в мережу, з водорозбірної колонки по вул. Коротка та з питних фонтанчиків, встановлених на літній період на міських пляжах по вул.Паркова, вул.Заводська та вул.Старомильська.
Стан питної води централізованих систем водопостачання наведено в таблиці 2.










Таблиця 2

	Найменування показників
	Одиниці виміру
	Значення за результатами виміру
	Відхилення

	1. Мікробіологічні показники

	Загальне число мікроорганізмів 
	КУО/см³
	11
	 

	Загальні каліформи
	КУО/100 см³
	 не виявлені
	 

	E. coli
	КУО/100 см³
	не виявлені
	 

	Ентерококи
	КУО/100 см³
	не виявлені
	 

	2. Органолептичні показники

	запах: при 20°С; 60°С
	бал
	0
	 

	забарвленість
	градуси
	10
	 

	каламутність
	мг/дм³
	0
	 

	смак та присмак
	бали
	0
	 

	3. Фізико-хімічні показники

	водневий показник
	одиниці рН
	7,25
	 

	залізо загальне
	мг/дм³
	0,18
	 

	загальна жорсткість
	ммоль/дм³
	5,8
	 

	загальна лужність
	ммоль/дм³
	6,3
	 

	кальцій
	ммоль/дм³
	80,2
	 

	магній
	ммоль/дм³
	21,9
	 

	мідь
	мг/дм³
	<0,02
	 

	поліфосфати (за РО4)
	мг/дм³
	<0,005
	 

	сульфати
	мг/дм³
	40,0
	 

	сухий залишок
	мг/дм³
	269,0
	 

	хлор залишковий вільний
	мг/дм³
	-
	 

	хлориди
	мг/дм³
	19,8
	 

	цинк
	мг/дм³
	<0,01
	 

	4. Санітарно-токсикологічні показники

	алюміній
	мг/дм³
	<0,04
	 

	амоній
	мг/дм³
	<0,1
	 

	кадмій
	мг/дм³
	<0,001
	 

	кремній
	мг/дм³
	6
	 

	миш'як
	мг/дм³
	<0,01
	 

	молібден
	мг/дм³
	0,006
	 

	нітрати (по NO₃)
	мг/дм³
	<0,04
	 

	нітрити
	мг/дм³
	<0,003
	 

	ртуть
	мг/дм³
	<0,0001
	 

	свинець
	мг/дм³
	<0,005
	 

	фториди
	мг/дм³
	 
	 

	окислюваність (KmnO₄)
	мгО₂/дм³
	1,6
	 


На виконання Закону України «Про критичну інфраструктуру» п’ять виробничих об’єктів підприємства включено до Реєстру об’єктів критичної інфраструктури. Паспорти безпеки на ОКІ підприємства погоджено секторальним органом і сфері захисту критичної інфраструктури (Міністерство розвитку громад і територій України) від 11.06.25. Плани захисту за проектними загрозами національного рівня, що входять до паспорту безпеки також погоджено відповідними функціональними органами згідно чинного законодавства.
У відповідності до вищевказаних планів захисту підприємством виконуються заходи з захисту відповідних ОКІ.
29.10.25, КП "Здолбунівводоканал" отримано сертифікат Державної інспекції архітектури та містобудування України, що засвідчує готовність об’єкта «Будівництво ліній водопостачання на житловий масив по вул. Мартинівка, Польова, Б.Тена, Івасюка, провулках Щепкіна та Комунальному в м.Здолбунів Рівненської області. Коригування» до експлуатації. 
Виконання будівельних робіт здійснювалося з неухильним дотриманням усіх передбачених законодавством процедур. За кошти міського бюджету проведено контрольну топографічну зйомку, вартістю 89,5 тис. грн. та технічну  інвентаризацію з виготовленням технічного паспорту мережі, вартістю                 28,186 тис. грн.
Відповідно завершено процес будівництва, розпочатий ще у 2016 році. Відтак абоненти цілого мікрорайону мають можливість користуватися якісною послугою з централізованого водопостачання.

Також у поточному році виконано ряд суспільно-корисних робіт:

- прокладання мереж централізованого водопостачання та водовідведення до храму ПЦУ Івана Богослова по вул. Фестивальна.

- облаштовання системи водовідведення та виконання розводки мережі водопостачання в будинку ветерана війни по вул. Віли;

- облаштування побутових умов (заміна, підключення санітарних приладів) на об’єктах розселення внутрішньо-переміщених осіб;

- прокладання мереж водопостачання та водовідведення до громадської вбиральні по вул. Заводська;

- неодноразова допомога на відомчих об’єктах: ліквідація поривів водопроводу  в с. Глинськ, ремонт насосного обладнання свердловин в с. Глинськ, ЦМЛ;

- ремонт внутрішньо будинкових мереж водопостачання та водовідведення ліцею №1 та заміна вказаних мереж на замовлення ЗДО «Усмішка»;

- промивка дворової мережі водовідведення ЦПМД по вул. Мазепи, 25;

- прокладання ділянки каналізаційної мережі до господарських будівель Здолбунівського районного територіального центру соціального обслуговування;

- прокладання 100 м мереж діаметром 25 мм водопостачання та облаштування випусків системи водовідведення до господарських будівель Четвертого відділу РТЦК та СП.

На мережах міста в міру необхідності виконувалися наступні роботи:
- влаштування додаткових оглядових колодязів на мережі водовідведення по вул. Березнева;
- ремонт засувок на мережі водопостачання по вул. Зелена, Березнева, Грушевського, Б.Хмельницького, перехресті вулиць І.Франка та Яворницького, вул. Базарна, С.Бандери, 6, вул. Магеровського, вул. Яворницького (заміна);

- ремонт решітки на каналізаційній мережі по вул. Яворницького;

Заміна мереж:

- каналізаційних труб – Ø400 мм — 4 м (вул. Шкільна, 9. вул. Яворницького та вул. Березнева);

- водопровідних труб — Ø50 мм — 30 м.

У 2025 році ліквідовано 22 пошкодження, аварій, витоків на водопровідно-каналізаційних мережах міста Здолбунів, зокрема 20 на водопровідних і 2 на каналізаційних мережах.


Бригада слюсарів аварійно-відбудовних робіт ліквідувала 775 заторів  на дворових каналізаційних мережах міста.

Також виконувалися наступні роботи:

- чистка решіток на каналізаційних мережах міста (проводиться щоденно                    по 2 рази);

- перевірка роботи КНС-7 (виконується щоденно по 2 рази) 
- профілактичне чищення і промивання дворової каналізаційної мережі  ЦПМД, ліцеїв № 3, 6, житлових будинків по вул. Заводська, 4, вул. Шкільна, 34;
- заміна морально зношених інженерних вводів мереж водопостачання в багатоквартирних житлових будинках:

·  вул. Шевченка, 202,

·  вул. Мазепи, 28;

·  вул. Шкільна, 9

- заміна запірної арматури на вводах мереж централізованого водопостачання в житлові будинки по вул. Шкільна, 37, вул. Мазепи, 8. 

- прочищення каналізаційних оглядових колодязів по вул. Незалежності, 13, вул. Молодіжна, 5а, вул. Б.Хмельницького, 29, вул.Незалежності, 28, вул.Фестивальна, 2, вул.Заводська, 4, вул.Сагайдачного, 2;
- влаштовано додатковий оглядовий колодязь на мережі водопостачання по     вул. Старомильська встановленням запірної арматури на «Дачі»;

-підсипка і відновлення покриття навколо  горловин оглядових колодязів на водопровідно-каналізаційних мережах по місту;

- підняття горловин каналізаційних та водопровідних колодязів; 

- проведено огляд засувок на водопровідній мережі міста та  відновлено сальникову набивку на арматурі, яка того потребувала;

- встановлення кришок люків на місце відсутніх;

- здійснено заміну тимчасових пластикових люків на чавунні на мережі водопостачання житлового масиву по вул.Мартинівка, Польова, Б.Тена, Івасюка, провулках Щепкіна та Комунальному.
- спільно з працівниками ДСНС проведено ревізію пожежних гідрантів по місту. За результатами проведеної перевірки виконано ремонт ПГ по місту та заміну ПГ – на території АЗК «ОККО» по вул. Костельна, 1 та на території ЦМЛ;
- планово-попереджувальний ремонт водорозбірної колонки по вул. Коротка; 

На час літньої спеки було встановлено ''водяні шторки'' по вул. Шкільна і               вул. Шевченка;

- виконано монтаж та демонтаж фонтанчиків питної води на пляжі по                     вул. Заводська, по вул. Старомильська, вул. Паркова;

На насосних станціях виконані такі роботи:

- ревізія засувок каналізаційних насосних станцій на магістральних лініях каналізаційних колекторів;
Водопровідна насосна станція по вул.Старомильська, 14:

- заміна глибинних насосів на артезіанських свердловинах № 11а та 13а;

- ремонт запірної арматури на свердловині №8а;

- планово-попереджувальний ремонт гідролізної установки;

- поновлення рівня трансформаторної оливи на КТП-1, КТП-2, КТП-74, КТП-102, КТП-103;

- заміна запобіжників трансформатора напруги;

- ремонт хлоратора установки знезараження води;

- санітарне прочищення від рослинності охоронної зони під ПЛ 6кВ (РП-3 – свердловини);

- заміна блоків живлення та датчиків тиску води;

- висадка плодових дерев на території

- благоустрій під’їзної дороги;
- монтаж блискавкоприймача на будівлі ВНС-1;
- замінено вимірювальні трансформатори струму в РП-3, ком. №7;
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.
Каналізаційна насосна станція №1 по вул.Стефановича, 6а:

- ремонт засувки в приймальній камері;

- ремонт насосної установки номер 2;

- заміна вхідних електроавтоматів;

- ремонт люка для чистки насосної установки №2;
- монтаж блискавко приймача;
- встановлення перекидного ввідного рубильника;
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.
Каналізаційна насосна станція №2 по вул.Нова, 16:

- ремонт  в’їзних воріт;

- заміна конвектора;

- монтаж блискавко приймача;
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.
Каналізаційна насосна станція №3 по провулку І.Гончара, 1

- встановлення ввідного автоматичного вимикача та перекидного рубильника;
- монтаж блискавко приймача;
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.
Каналізаційна насосна станція №4 по вул. Заводська, 14Б:

- ремонт решітки в приймальній камері;
- монтаж блискавко приймача;
- встановлено перекидний ввідний рубильник; 

- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.

Каналізаційна насосна станція №5 по вул. Ясна, 6:

- ремонт насосної установки №2
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок.

Каналізаційна насосна станція №6 по вул.Цегельна:
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок;
- проведено випробування і вимірювання параметрів електрообладнання апаратів і електроустановок;
- заміна насосної установки на КНС-7;

- ремонт резервної насосної установки КНС-7;

На території підприємства проведено: 

- поточний ремонт покрівель гаражів;

- монтаж системи теплопостачання в приміщенні гаража;
- облаштування місця під автостоянку на території.

В 2025 році виробничо-технічний відділ здійснював діяльність щодо забезпечення розробки необхідної технічної документації, складанню завдань на розробку проектів згідно затверджених програм реконструкції, будівництва, складання статистичних звітів, програм з розвитку підприємства, зокрема:

- на виконання «Порядку розроблення підприємствами централізованого водопостачання та централізованого водовідведення технологічних регламентів», затвердженого наказом від 12.04.2024 №309 Мінінфраструктури України, ДП «Науково-дослідний та конструкторсько-технологічний інститут міського господарства»  розроблено Технологічний регламент з виробництва питної води та системи централізованого водовідведення КП «Здолбунівводоканал» з проведенням наукової експертизи щодо відповідності санітарному законодавству. Вартість послуг з розроблення вищевказаного документу оплачено коштами міського бюджету у сумі 76,5 тис. грн.;
- розроблено, затверджено план відбору води на 2025 рік;

надано інформацію щодо :

- втрат та витрат питної води ;

- втрат питної води та вжиті заходи щодо їх зменшення;

- питомих витрат електроенергії на водопостачання та водовідведення;

- підготовки КП ''Здолбунівводоканал'' до роботи в осінньо-зимовий період 2025-2026 року;

- якості питної води централізованих мереж водопостачання КП “Здолбунівводоканал”;

- розроблено та видано 35 шт. технічних умов на підключення абонентів  до міських мереж водопроводу і каналізації;

         Працівники відділу приймають участь у складанні виконавчих схем на виконані ремонти мереж, складанню дефектних актів на поточні ремонти водопровідно-каналізаційного господарства.
Автопарк підприємства
На балансі підприємства знаходяться наступні транспортні засоби:

· екскаватор ЕО-262




-1 (34 роки);

· причіп тракторний




-1 (39 років);

· трактор Т-40





-1 (41 рік);

· автомобіль ГАЗ-53 асенізаційна


-2 (37 років) 

· автомобіль ГАЗ-53




-1 (38 років);

· легковий автомобіль ВАЗ 21102


-1 (23 роки);
· легковий автомобіль ІЖ- 2717


-1 (21 рікв); 

· автомобіль УАЗ 3909




-1 (19 років);
· Renoult Kangoo





- 1 (11 років);

· причіп ZO2613





- 1 (1 рік);

· Renoult Kangoo                                                - 1 (7 років);
· причіп ПРАІМ





- 1 (новий).
Частина автопарку підприємства дуже стара та потребує багато коштів для підтримання його в робочому стані.
Практика роботи зі збуту послуг

Станом на 1.01.2026 р. КП «Здолбунівводоканал» надає послуги централізованого водопостачання та водовідведення 8466 абонентам з населення. Послугою централізованого водопостачання користуються 8301 абонентів, послугою централізованого водовідведення – 6971 абонентів.

Підприємство надає послуги з водопостачання та водовідведення 362 юридичним абонентам (з них 40 бюджетним організаціям та 322 абонентам із категорії «інші споживачі».) З цих категорії споживачів послугою централізованого водопостачання користуються 306 абоненти, послугою централізованого водовідведення 327  абоненти.

Стан розрахунків за послуги

Станом на 01.01.2026 р. відсоток проплати за послуги водопостачання та водовідведення серед категорій споживачів КП «Здолбунівводоканал» становить:

Таблиця 3
	Назва споживача
	Нараховано за січень-грудень
2025р.
	Оплачено за січень-грудень
2025р.
	% проплати

	Населення
	36933021
	37398202
	101,26

	Місцевий бюджет
	2593833,13
	2759124,26
	106,37

	Обласний бюджет
	1083686,23
	1083686,23
	100

	Державний бюджет
	577867,41
	593648,10
	102,73

	Інші споживачі
	8468604,27
	9238438,46
	109,09

	Всього:
	49657012,04
	51073099,05
	102,85


Аналіз даних про рівень нарахування та оплати за послуги за період січень – вересень 2025р. за категоріями  споживачів наведено в діаграмі 1. 

Облік споживання послуг абонентами

1. Населення

За даними абонентного відділу станом на 01.01.2026 року населенню за послуги водопостачання та водовідведення розрахунок здійснювався таким чином (див. Таблиця 4)
Таблиця 4
Форма розрахунку населення за послуги водопостачання та водовідведення станом на 01.01.2026 р.

	Найменування
	Кількість абонентів
	% від заг. кількості
	Кількість осіб
	% від заг. кількості
	Кількість лічильників
	% від заг. кількості

	Багатоквартирні будинки (185 шт)з них:

	- за нормами 
	140
	1,65
	144
	0,75
	-
	

	- за квартирними лічильниками
	5861
	69,23
	12703
	66,05
	6767
	73,08

	Всього:
	6001
	70,88
	12847
	66,80
	6767
	 

	Одноквартирні будинки (2088) з них:

	- за нормами
	111
	1,31
	156
	0,81
	-
	-

	- за лічильниками
	2354
	27,81
	6228
	32,39
	2493
	26,92

	Всього:
	2465
	29,12
	6384
	33,20
	2493
	

	Разом:
	8466
	 
	19231
	 
	9260
	 


Станом на 01.01.2026 р. 97,04 % абонентів підприємства розраховуються за надані послуги за показниками квартирних лічильників.

2. Підприємства

Станом на 01.01.2026 р. підприємство надає послуги водопостачання та водовідведення 362 юридичним абонентам( 40 бюджетні організації та 322 із категорії «інші споживачі»). Розрахунок проводиться по 507 приладах обліку води. В бюджетних установах встановлено 77 засобів обліку. В інших споживачів встановлено 430 засоби обліку, за якими проводяться розрахунки зі споживачами.

Бюджетні установи обладнані засобами обліку на 100 %, госпрозрахункові – на 99 %.
Прийняття на облік нових абонентів без приладів обліку не допускається і не проводиться.
Діаграма 1
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




Організація роботи з боржниками

З боржниками категорії споживачів населення проведено наступну претензійно-позовну роботу: 

· подання судових позовів: 159 заяв про видачу судового наказу на суму 1478,9 тис. грн.;

· подано ДВС: 63 заяви на суму 824,4 тис. грн.;

· відкрито виконавчих проваджень органами ДВС: 113 виконавчих листів на суму 1166,0 тис. грн.;

Здійснено юридичний супровід наступних напрямків господарської діяльності підприємства: 

· юридичний супровід усієї договірної діяльності підприємства;

· оформлення клопотань до органу місцевого самоврядування;

· листування з контрагентами та споживачами підприємства;

· оформлення претензій споживачам категорії «інші»;

· моніторинг, аналіз, інформування та впровадження змін до чинного законодавства;

· правова допомога структурним підрозділам;

· висновки стосовно відповідності законодавству наказів та розпоряджень;

· внесення змін до статуту підприємства та реєстрація відповідних документів;

· юридичний супровід розробки проєкту «Правил приймання стічних вод до системи централізованого водовідведення Здолбунівської міської територіальної громади»;

· візування документів в межах компетенції.

Тарифи на послуги з централізованого 
водопостачання та водовідведення
Основним джерелом доходів підприємства є реалізація послуг водопостачання та водовідведення населенню, бюджетним організаціям та іншим споживачам. Тому підприємство значною мірою залежить від тарифів на послуги.

Протягом січня 2025 року для усіх категорій споживачів діяли тарифи, затверджені рішенням виконавчого комітету №157 від 07 червня 2024 року у розмірі:

водопостачання




25,68 грн/м3;

водовідведення




51,67 грн/м3;

разом






77,35 грн/м3.
Протягом лютого-грудня 2025 року для бюджетних установ та інших споживачів діяли тарифи, затверджені рішенням виконавчого комітету №2 від 24 січня 2025 року у розмірі:

водопостачання




29,03 грн/м3;

водовідведення




54,50 грн/м3;

разом






83,53 грн/м3.
Для населення протягом січня-грудня 2025 року продовжували діяти тарифи, затверджені рішенням виконавчого комітету Здолбунівської міської ради №157 від 07.06.2024 року, а саме:

водопостачання




25,68 грн/м3;

водовідведення




51,67 грн/м3;

разом






77,35 грн/м3.

На підприємстві діє Програма відшкодування різниці між тарифами на послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення для населення, затверджена рішенням Здолбунівської міської ради №2584 від 10.03.2025 року. 
Завдяки цій програмі підприємству вдавалося уникати  у 2025 році підняття тарифів для населення, незважаючи на наступні фактори:

-     зростання ціни на електроенергію ( в т.ч. розподіл) ;
-  постійне зростання вартості паливно-мастильних матеріалів, матеріалів на ремонт основних засобів;

- зменшення обсягів реалізації послуг з централізованого водопостачання та водовідведення , що призводить до здорожчання одиниці послуги;

- постійне зростання вартості матеріалів, реагентів, запасних частин, обладнання та комплектуючих, що необхідні для обслуговування, експлуатації та ремонту мереж, обладнання та устаткування насосних станцій, які є фізично зношеними, а 84% водопровідних та каналізаційних мереж мають вік понад 30 років.

На підприємстві здійснюється нарахування абонентської плати у відповідності до постанови Кабінету Міністрів №808 від 21.08.2019 року «Про встановлення граничного розміру плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента для комунальних послуг, що надаються споживачам багатоквартирних будинків за індивідуальними договорами. Це є витрати на друк, доставку квитанцій, абонентський супровід, збір та розподілення даних, видачу довідок.
З 1 липня 2025 року відбулося підвищення розміру абонентської плати з 6,97 грн/абонента (з ПДВ) до 16,08 грн/абонента (з ПДВ). Востаннє розмір плати за абонентське обслуговування переглядався у серпні 2023 року.
Порівняльна таблиці тарифів на послуги та розміру абонентної плати по підприємствах області приведено в таблицях 5 та 6.

Таблиця 5
ТАРИФИ на послуги з централізованого водопостачання та водовідведення по області 
	Населений пункт
	водопостачання
	водовідведення
	разом

	Рівне, населення
	16,68
	15,91
	32,59

	Рівне, інше, бюдж
	40,39
	28,06
	68,45

	Дубно
	34,63
	42,11
	76,74

	Здолбунів, населення
	25,68
	51,67
	77,35

	Здолбунів, інші, бюдж
	31,09
	57,28
	88,37

	Костопіль
	38,14
	42,10
	80,24

	Смига
	45,20
	37,24
	82,44

	Радивилів, нас
	30,54
	56,60
	87,14

	Радивилів, інші, бюдж
	38,13
	71,08
	109,21

	Вараш
	50,54
	40,98
	91,52

	Демидівка
	40,32
	53,80
	94,12

	Острог
	36,42
	63,30
	99,72

	Березне
	38,89
	60,75
	99,64

	Дубровиця, нас
	36,00
	68,00
	104,00

	Дубровиця, бюдж, інші
	80,05
	124,00
	204,05

	Томашгород, нас
	70,00
	40,00
	110,00

	Томашгород, інші, бюдж
	155,00
	65,00
	220,00

	Клесів нас
	54,22
	59,00
	113,22

	Клесів, інші, бюдж
	62,21
	76,11
	138,32

	Рокитне
	44,17
	85,75
	129,92

	Корець, нас
	60,89
	82,10
	142,99

	Корець, інші, бюдж
	74,91
	105,70
	180,61


Таблиця 6
Порівняння розміру абонплати за послуги з централізованого водопостачання

і водовідведення 
	Населений пункт 
	Розмір абонплати, грн/абонента 

	Здолбунів 
	16,08 

	Рівне
	17,60 / 38,60

	Дубно 
	19,90 

	Остріг 
	32,52 

	Костопіль 
	38,00 

	Старокостянтинів
	46,97 


Структура витрат

Структура собівартості надання послуг з централізованого водопостачання та водовідведення приведена у таблиці 7.

Таблиця 7
	Показники
	2025 рік, % 

	
	водопос-тачання
	водовід-ведення

	Собівартість послуг всього, у тому числі:
	100
	100

	електроенергія
	37,12
	3,42

	очистка стоків
	0
	30,81

	витрати на оплату праці
	40,43
	44,09

	відрахування на соціальні заходи
	8,64
	9,13

	матеріали
	2,77
	2,39

	амортизація
	2,99
	2,31

	ПММ
	0,01
	0,01

	інші витрати
	8,04
	7,84


Значну частку у структурі витрат становлять витрати на оплату праці, електроенергію та очистку.

Структура витрат на послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за 2025 рік наведена на діаграмах 4-5.

Порівняння собівартості послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за період 2010 –2025 рр наведена на діаграмах 6-7.

Фінансовий результат від основної діяльності

Фінансовий результат за 2025 рік від основної діяльності – прибутки в розмірі 1314,0 тис.грн.
Причинами такого фінансового результату стало те, що у 2025 році підприємство отримало відшкодування різниці в тарифах за кошти місцевого бюджету в сумі 729,70 тис.грн. (з ПДВ), проведено коригування тарифів та введено їх в дію з 01.02.2025 року, нарахування для багатоквартирних будинків проводяться відповідно до Методики розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг, посилено контроль за обсягами пропуску стоків через очисні Рівнеоблводоканал, проведено роботу з виявлення не облікованих стічних вод та стягнення плати за них. Також на підприємстві проводяться заходи з економії паливно-мастильних матеріалів, працівникам встановлюється скорочений робочий тиждень.

                                                                                                                                                      Діаграма 2
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Діаграма 3
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Діаграма 4
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Діаграма 5
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Фінансовий результат підприємства

Фінансовий результат діяльності підприємства за 2025 рік -  прибутки в розмірі 522,7 тис.грн. 

Дебіторська заборгованість станом на 01.01.2026 року складає 741,1 тис.грн. Основним боржником є населення.

Кредиторська заборгованість перед РОВКП ВКГ «Рівнеоблводоканал» та за спожиту електроенергію відсутня.
Заборгованість держави перед підприємством по різниці в тарифах становить 985681,00 грн.
Суми коштів сплачених до бюджету та використаних коштів місцевого бюджету вказано у таблиці 8.
Заробітна плата

Згідно законодавства, на протязі 2025 року на нашому підприємстві відбувалося підняття заробітної плати з 01.02.2025 року по причині зміни коефіцієнтів відповідно до Галузевої угоди. Заробітна плата розраховується виходячи з прожиткового мінімуму в розмірі 3028 грн.
Середньооблікова чисельність працівників за 2025 рік – 71 чоловік. 

Інформація по зверненням громадян

На підприємстві постійно:

-  забезпечується перевірка всіх звернень громадян та участь заявників у перевірці поданих ними заяв чи скарг, у яких йдеться про недоліки в роботі підприємства;

- ведеться контроль за дотриманням термінів розгляду звернень громадян, надаються обгрунтовані відповіді органам державної влади вищого рівня;

- не допускаються надання неоднозначних, необгрунтованих або неповних відповідей на звернення громадян, із порушенням строків, встановлених законодавством, безпідставної передачі розгляду звернень іншим органам;

- проводиться на підвідомчих територіях особистий прийом громадян, у тому числі за місцем проживання та роботи.

До КП «Здолбунівводоканал» за 2025 рік надійшло 265 письмових зверненння від жителів міста Здолбунів.  Крім того, особисто прийшло на прийом до директора 63 громадянина.

 На всі звернення були надані змістовні письмові відповіді.

Протягом 2025 року на підприємстві було проведено три перевірки контролюючими органами, а саме Головним управлінням Держпродспоживслужби в Рівненській області щодо дотримання вимог чинного законодавства про захист прав споживачів та дотримання законодавства про ціни та ціноутворення. Порушень законодавства по даних питаннях не виявлено.

Охорона праці

За 2025 рік було зібрано 16,040 т побутових відходів і передано на захоронення в КП «Здолбунівське» на сміттєзвалище.

Інженером з охорони праці проведено 12 комплексних перевірок стану охорони праці на дільницях підприємства.  

Протягом 2025р. були розроблені та затверджені для реалізації комплексні заходи щодо поліпшення стану охорони праці. Фактичні витрати для досягнення встановлених нормативів рівня охорони праці на підприємстві (забезпечення працівників спецодягом, поповнення аптечок першої домедичної допомоги, проведення щорічних обов’язкових медоглядів працівників, навчання працюючих з питань охорони праці, видача мила і миючих засобів) складають 191,2 тис.грн. (з ПДВ).
Проведено атестацію робочих місць за умовами праці, обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів.

Згідно Типового Положення про порядок проведення навчання і перевірки знань з питань охорони праці, три посадові особи пройшли навчання, перевірку знань з питань охорони праці і електробезпеки у ТзОВ «Рівненський навчально-методичний центр» та отримали відповідні посвідчення. Працівники, які виконують роботи підвищеної небезпеки, пройшли навчання та перевірку знань з питань охорони праці на підприємстві.

	ВИКОРИСТАНО коштів місцевого бюджету 

	на господарську діяльність 

	1 
	Різниця в тарифах 
	729696,23 

	2 
	Паливно-мастильні матеріали
	1 116 163,90 

	3 
	Придбання основних засобів
	1476450,00 

	4
	Придбання інструментів і матеріалів, послуги
	333 040,00

	
	РАЗОМ 
	3 655 350,13

	на розвиток громади 

	1 
	Будівництво лінії водопостачання на житловий масив по вул.Мартинівка, Польова, Б.Тена, Івасюка, пров.Щепкіна та Комунальному 
	131 614,80 

	
	РАЗОМ 
	131 614,80

	СПЛАЧЕНО до бюджету 

	місцевого 

	1 
	Податок на нерухоме майно 
	18 569,41 

	2 
	ПДФО 60% 
	2 093 400,85 

	3 
	Частина чистого прибутку 30% 
	418 562,00 

	4
	Повернення коштів за електроенергію
	193 592,85

	
	РАЗОМ 
	2 724 125,11 

	державного 

	1 
	Військовий збір 
	968 901,37 

	2 
	Податок на прибуток 18% 
	530 609,00 

	3 
	Рентна плата за спецвикористання води 
	150 009,38 

	4 
	Рентна плата за користування надрами 
	937 301,49 

	5 
	ПДВ 
	4 593 550,95 

	6 
	ЄСВ 
	4 059 546,85

	
	РАЗОМ 
	11 239 919,04 


Таблиця 8



Перспективні напрямки роботи підприємства
1. Нарахування мешканцям небалансу – різниці між показами загальнобудинкового та суми квартирних лічильників води.

Законодавчі підстави:

·  ч.3, ст.10 Закону України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання»
· розділу Х «Методики розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг», затвердженої Наказом Мінрегіону №315 від 22.11.2018, 

У відповідності до вищевказаних норм чинного законодавства, водоканал зобов’язаний розподілити таку різницю між споживачами комунальної послуги:

· Якщо у всіх споживачів будинку встановлені індивідуальні засоби обліку, визначений небаланс розподіляється між усіма споживачами відповідно до обсягів споживання;
· У разі, якщо частина абонентів не встановила індивідуальні засоби обліку, даний небаланс розподіляється між споживачами, приміщення яких не оснащені вузлами комерційного обліку, пропорційно до кількості осіб, які фактично користуються послугою.
Застосування даної норми законодавства приносить підприємству додатковий дохід, орієнтовно в місяць 200 тис.грн.
2. Оплата всіх споживачів за дощові стоки.

Законодавчі підстави:

· Закон України «Про житлово-комунальні послуги», 

· Закон України «Про питну воду і питне водопостачання»,

· "Правила надання послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення", 

· "Правила користування системами централізованого комунального водопостачання та водовідведення в населених пунктах України", 

· "Правила контролю за відведенням дощових і снігових стічних вод з територій міст і промислових підприємств ("Гідросфера"), 

· «Правила приймання стічних вод до систем централізованого водовідведення» 

· «Порядок визначення розміру плати, що справляється за понаднормативні скиди стічних вод до систем централізованого водовідведення» 

· Правила приймання стічних вод підприємств у міську каналізаційну мережу  м. Здолбунова, що затверджені рішенням Виконавчого комітету Здолбунівської міської ради № 264 від 23.07.2008 року із змінами та доповненнями, внесеними рішенням Виконавчого комітету Здолбунівської міської ради № 148 від 24.07.2013 року

Протягом 2025 року підприємством продовжують проводитися роботи по ревізії споживачів на предмет оплати за дощові стоки. 

Також підприємство працює над питанням обліку стічних вод, які надходять від підприємств, які є абонентами залізничного водоканалу, а також обговорюється з Здолбунівською міською радою можливість передачі прибудинкових територій у власність ОСББ з можливістю нараховувати їм за стічні води з площ цих територій. В перспективі вирішення питання облікування обсягів стоків, що скидаються юридичними особами – споживачами залізничного водоканалу, та обладнання лічильниками місць скидання стоків залізничним водоканалом.
3. Робота над передачею показників лічильників та визначенням приведених показників.

Законодавчі підстави:

·  Закон України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання»
· п.4 «Методики розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг», затвердженої Наказом Мінрегіону №315 від 22.11.2018.

З метою правильного визначення обсягів небалансу по кожному багатоквартирному будинку підприємством проводить робота зі споживачами на предмет подання ними показників будинкових лічильників води в останній день місяця. Одночасно ведеться робота з головами ОСББ для вчасного проведення повірки загальнобудинкових лічильників води, які знаходяться в них на балансі та передача їх показників в останній день місяця.

Відповідно до законодавства, якщо показник лічильника знято не в останній день місяця, то підприємство повинне приводити споживання розрахунковим методом,  а саме визначається сума фактичного споживання на дату зняття показань та добутку середньодобового споживання на кількість днів від дати зняття показників до закінчення місяця.
Також проводиться робота над тим, щоб жоден споживач не отримував послугу з централізованого водопостачання без наявності лічильника обліку.
Для боротьби з можливим втручанням у роботу квартирних лічильників, підприємством при повірці лічильників проводиться встановлення спеціальних магнітних пломб, які дають змогу контролерам підприємства виявити факт використання магніту.

Таблиця 9
Інформація про оснащення споживачів приватного сектора засобами обліку
	Рік
	Споживачі всього
	З лічильниками
	Без лічильників

	
	
	
	кількість
	% від загальної к-ті абонентів

	2021
	2422
	2164
	258
	3,08

	2022
	2451
	2243
	208
	2,5

	2023
	2468
	2149
	319
	2,2

	2024
	2459
	2316
	143
	1,7

	2025
	2465
	2354
	111
	0,95





36933,0237398,20
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